 PROJEKT
UCHWAŁA NR …/…./2025
RADY GMINY RASZYN
z dnia …… 2025 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi pana T.B. i pani M.Z.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 1465 ze zm.), w związku z art. 229 pkt 3 oraz art. 231 §  1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (jednolity tekst: Dz. U. z 2024 r. poz. 572  z późn. zm.) i zgodnie § 86c ust. 1 Statutu Gminy Raszyn, stanowiącego załącznik do uchwały nr XVIII/180/16 Rady Gminy Raszyn z dnia 28 stycznia 2016 roku, następnie zmienionego uchwałą nr IV/22/2018 Rady Gminy Raszyn z dnia 12 grudnia 2018 r. oraz Uchwałą nr XLV/397/2021 Rady Gminy Raszyn z dnia 16 września 2021 r.  (Dz. Urz. Woj. Mazow. z  2016 r. poz. 1194 ze zm.), Rada Gminy Raszyn uchwala, co następuje: 

§ 1.
Uznaje się skargę pana T.B. i pani M.Z. na Wójt Gminy Raszyn, zawartą w pierwszym akapicie pisma z dnia 21 lipca 2025 roku za bezzasadną w całości. 

§ 2.
Przekazuje się skargę pana T.B. i pani M.Z., zawartą w piśmie z dnia 21 lipca 2025 roku w zakresie skarg na pracowników Urzędu Gminy Raszyn do Wójt Gminy Raszyn jako organu właściwego do jej rozpatrzenia. 

§ 3.
Faktyczne i prawne uzasadnienie odmownego załatwienia skargi oraz jej przekazania szczegółowo przedstawione zostało w uzasadnieniu do niniejszej uchwały. 

§ 4.
Wykonanie uchwały i zawiadomienie wnoszących skargę o sposobie załatwienia skarg zgodne z treścią art. 238 Kodeksu Postępowania Administracyjnego oraz pouczenie o treści art. 239 Kodeksu Postępowania Administracyjnego powierza się Przewodniczącemu Rady Gminy Raszyn.

§ 5.
Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 


Przewodniczący Rady Gminy Raszyn
Jarosław Aranowski	


UZASADNIENIE

W dniu 22 lipca 2025 roku do Rady Gminy Raszyn wpłynęło pismo pana T.B. i pani M.Z. z dnia 21 lipca 2025 roku zatytułowane skarga. 

Tego samego dnia Przewodniczący Rady Gminy Raszyn przekazał – zgodnie z kompetencjami – skargę na Wójt Gminy Raszyn do Przewodniczącego Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Raszyn. 

Również tego samego dnia Biuro Rady i Sołectw Urzędu Gminy Raszyn poinformowało Przewodniczącego Komisji, iż „po wstępnym rozpoznaniu radca prawny wskazał aby pismo rozpatrzeć jako skargę w zakresie akapitu pierwszego.”

W dniu 23 lipca 2025 roku Przewodniczący Komisji zwrócił się do Wójt Gminy Raszyn z prośbą o ustosunkowanie się do zarzutów zawartych w akapicie 1 skargi. Jednocześnie poinformował, iż skarga będzie rozpatrywana podczas XVII posiedzenia Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Raszyn w dniu 28 lipca 2025 roku o godzinie 17.00 w sali konferencyjnej Urzędu Gminy Raszyn”.

Tego samego dnia Przewodniczący KSWiP poinformował o terminie posiedzenia Komisji pana T.B. oraz zwrócił się z prośbą o poinformowanie o posiedzeniu pani M.Z.

Również w dniu 23 bm. do Przewodniczącego Komisji wpłynęła opinia prawna, zgodnie z którą: „przedmiotowe pismo w zakresie pierwszego akapitu (brak kontaktu z p Wójt) stanowi skargę na Wójta podlegającą rozpatrzeniu przez Radę Gminy. W pozostałym zakresie jest wnioskiem do organu wykonawczego”.

Analiza pisma wskazuje, iż skarga dotyczy:
- Wójt Gminy Raszyn w związku z „brakiem możliwości kontaktu z Panią Wójt Gminy (2 x odmowa osobistego spotkania oraz kilkukrotnego nieodebrania połączenia” oraz brakiem zainteresowania tematem łamania zakazu wjazdu samochodów ciężarowych na ulicę Szlachecką w Dawidach Bankowych;
- Zastępcy Wójta i pracowników Urzędu Gminy Raszyn w zakresie braku zainteresowania tematem łamania zakazu wjazdu samochodów ciężarowych na ulicę Szlachecką w Dawidach Bankowych, a także brakiem kontaktu pracowników UG z osobą skarżącą.

W dniu 25 lipca 2025 roku do Przewodniczącego Komisji SWiP wpłynęło pismo Pierwszej Zastępcy Wójt Gminy Raszyn, zawierające wyjaśnienia w przedmiotowej sprawie o następującej treści:
„W związku ze skarga Pana T.B. oraz innych mieszkańców z dnia 21 lipca 2025 roku, która wpłynęła do Urzędu Gminy Raszyn dnia 22 lipca 2025 roku dotycząca rzekomego braku możliwości kontaktu z Wójtem Gminy Raszyn, uprzejmie przedstawiam poniższe wyjaśnienia i wnoszę o uznanie skargi za bezzasadną. 
Mieszkaniec wskazuje, iż spotkał się dwukrotnie z odmową osobistego kontaktu z Panią Wójt oraz kilkukrotnym nieodebraniem połączeń telefonicznych przez Przedstawicieli Urzędu Gminy, w tym przez Panią Wójt oraz Zastępcę Wójta, przy czym pomija fakt, iż przybył do Urzędu bez uprzedniego umówienia się na spotkanie. 
Powyższe miało miejsce dnia 8 lipca 2025 r. w godzinach, kiedy to Wójt Gminy Raszyn Pani Bogumiła Stępińska-Gniadek uczestniczyła w posiedzeniu Regionalnej Izby Obrachunkowej w Warszawie, a wiec była nieobecna w Urzędzie. 
Równolegle Zastępca Wójta Gminy Raszyn Pan Andrzej Bembenista przebywał na wcześniej zaplanowanym spotkaniu w spółce Eko-Raszyn oraz brał udział w koordynacyjnym spotkaniu dotyczącym inwestycji drogowych (również nie byt obecny w Urzędzie Gminy). 
Po zakończeniu ww. spotkań, Zastępca Wójt około godziny 12:48 oddzwonił na numer Pana B., jednak połączenie nie zostało odebrane. 
Jednocześnie, wbrew twierdzeniu mieszkańca wskazać należy, iż włodarze Gminy niezwłocznie - tego samego dnia 8 lipca 2025 roku, podjęli stosowne działania co do zgłoszeń P. B., m.in. pracownicy Referatu Drogownictwa udali się w teren celem ich weryfikacji. Również Zastępca Wójta osobiście w dniu 8 lipca 2025 roku przeprowadził wizję lokalną, a następnie ponownie w dniu 22 lipca br. 
Z analizy sytuacji wynika jednoznacznie, iż podjęto bezzwłoczne działania zmierzające do rozpatrzenia zgłoszonych spraw. Podejmowane działania były zgodne z obowiązującym trybem pracy i zaangażowaniem w bieżące obowiązki służbowe. 
Jednocześnie informujemy, iż Urząd Gminy Raszyn dokłada starań, aby każda sprawa zgłaszana przez mieszkańców była możliwie szybko i rzetelnie rozpatrzona, a przedstawiciele Urzędu są dostępni dla mieszkańców w miarę możliwości organizacyjnych. 
Dodatkowo w sprawie istotnym jest, iż Wójt Gminy Raszyn zgodnie z wymaganiami wynikającymi z art. 253 k.p.a. wyznaczyła dni i godziny przyjęć interesantów, które odbywają się po uprzednim zapisaniu się w sekretariacie Urzędu. Informacja ta jest należycie udostępniona mieszkańcom zarówno poprzez wywieszenia w Urzędzie Gminy jak i zamieszczenie jej na stronie internetowej Gminy. 
Bogumiła Stępińska-Gniadek 
bstepinska-gniadek@raszyn.pl 
Przyjęcia interesantów: poniedziałek w godzinach 14.00-18.00 
(po uprzednim zapisaniu się w sekretariacie - tel. 22 701 77 70) 
Zgodnie z powyższą procedurą możliwe jest umówienie się na bezpośrednie spotkanie z Wójtem, a brak takiej wizyty ze strony skarżącego nie może być interpretowany jako odmowa kontaktu. 
Fakt, iż kierownictwo Gminy uczestniczyło w innych obowiązkach w czasie, kiedy do urzędu przybył skarżący, bez wcześniejszego umówienia spotkania, w żaden sposób nie może rodzić negatywnych skutków, a więc skarga nie znajduje uzasadnia.”

W dniu 28 lipca 2025 roku odbyło się XVII posiedzenie Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Raszyn, podczas którego rozpatrywana była przedmiotowa skarga. W posiedzeniu, poza członkami Komisji, udział wzięli:
- Pani Aneta Wrotna – I Zastępca Wójt Gminy Raszyn;
- Pan Andrzej Bembenista – Zastępca Wójt Gminy Raszyn;
-  Pan Jarosław Aranowski – Przewodniczący Rady Gminy Raszyn;
- Pan Wojciech Wójcik – Kierownik Referatu Drogownictwa; 
- Pani Monika Skalska – Sołtys wsi Laszczki;
- Pan T.B. – osoba skarżąca;
- Pani G.B.

Analiza zebranego materiału pozwala na stwierdzenie, iż pismo z dnia 21 lipca 2025 roku należy traktować jako:
1. Skargę na Wójt Gminy Raszyn;
2. Skargę na pracowników Urzędu Gminy Raszyn.

W świetle ustaleń Komisji, brak jest podstaw merytorycznych do uznania skargi na Wójt Gminy Raszyn za zasadną. Fakt, iż osoba skarżąca 2-krotnie nie spotkała się osobiście z Wójt Gminy Raszyn bez wcześniejszego umówienia terminu spotkania oraz kilkukrotne nieodebranie połączenia telefonicznego nie stanowi podstawy do twierdzenia, że Wójt Gminy Raszyn nie jest zainteresowana tematem notorycznych wykroczeń popełnianych przez kierowców samochodów ciężarowych na ulicy Szlacheckiej. 

W zakresie skarg na pracowników Urzędu Gminy Raszyn, w oparciu o zapisy Ustawy Kodeks postępowania administracyjnego oraz Ustawy o samorządzie gminnym, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji postanowiła rekomendować Radzie Gminy Raszyn przekazanie jej – zgodnie z kompetencjami - do Wójt Gminy Raszyn.

Komisja zwraca uwagę na fakt, iż instytucją państwową, powołaną do egzekwowania prawa, w tym także w zakresie ruchu drogowego, jest policja i to do niej powinny być adresowane zgłoszenia dotyczące popełnianych wykroczeń. Nie jest rolą pracowników samorządu terytorialnego wykonywanie obowiązków funkcjonariuszy policji, tym bardziej, iż nie posiadają oni prawnego umocowania do egzekwowania prawa o ruchu drogowym. Mając niniejsze na uwadze Przewodniczący Komisji wystąpił do Komendanta Komisariatu Policji w Raszynie oraz Komendanta Powiatowego Policji w Pruszkowie z wnioskiem o podjęcie skutecznych działań w zakresie egzekwowania prawa o ruchu drogowym oraz karania sprawców wykroczeń. Jednocześnie Komisja SWiP wnosi do Komisji Ochrony Środowiska i Porządku Publicznego o podjęcie działań w zakresie poprawy bezpieczeństwa na przedmiotowym terenie.

W świetle ustaleń Komisji Skarg, Wniosków i Petycji stwierdzić należy, iż zarzuty osób skarżących wobec Wójt Gminy Raszyn, zawarte w skardze z dnia 21 lipca 2025 r. są całkowicie nieuzasadnione. Wobec powyższego Rada Gminy Raszyn uznaje skargę na Wójt Gminy Raszyn, zawartą w pierwszym akapicie pisma, za bezzasadną w całości. W pozostałym zakresie przekazuje pismo jako skargę na pracowników Urzędu Gminy Raszyn, do Wójt Gminy Raszyn jako organu właściwego do jej rozpatrzenia.
 
